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DESIGN THINKING
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STUDIERENDE

Userzentriert Forschen

| Interviews:

[T ubigurtar
Lerngruppen

Kartelkarten
tellw. genutzt




SCHULER/INNEN

Userzentriert Forschen

| Fokusgruppe:

Smartphones!
Auch: Sharing
von Notizen

Weniger PC
Stift / Papier




IDEEN / INTERAKTIONEN

Persona- und Szenarienbasiert
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PROTOTYPEN

Low-Fi & Mid-Fi
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Frage: Kurven
Wie nennt sich folgende Art von Kurven: g

+

Haben wir das im Unter-

KOMMENTARE 7~ -
SRR richt wirklich gemacht?

Das ist eine e-Funktion, glaube ich! =+ ‘

Olaf: Neee, die e-Funktion hatte doch

OMMENTARE S s e : :
KOMMENTARE was mit dem Logarithmus zu tun!

Ich glaube, da hat er Recht,
der gute Herr Alexander...

Du: e ist zum Umkehren des Logarith-
mus qgut, ihr Pappnasen!

Olafs Antwort: ‘

Normalverteilung (allg: Bell-Kurve) E+

Deine Antwort:

=4 E




TESTEN

Mid-Fi:

1 Sichtbarkeit des Systemstatus

I EXPe rte nte St: Das System sollte den Benutzer immer auf dem Laufenden halten, inde

angemessenen Zeit liefert.

Erlduterung:

Navigation zu komplex

2 Ubereinstimmung zwischen dem System und der realen Welt
Das System sollte die Sprache der Benutzer sprechen und systemorient

VWording-Probleme

A\/a-ta re 3 Benutzerkontrolle und -freiheit

Ein System sollte Benutzer nie in Situationen geraten lassen, aus denen

Erlduterung:

DIV, kleinere Probleme




TESTEN

Low-Fi: Neue lteration nach Expertentest

| Usertest:

Smartphone-
(3d-Drucker)

Dummy




TESTEN

Low-Fi: Neue lteration nach Expertentest

| Usertest:

teration sehr positiv
angenommen

Missverstandliche lcons

DIV, kleinere Probleme




PROTOTYP

HiFi: Interaktiv mit Axure

| Usertest:

Smartphone & lablet
Test-Schlitten (DIY)

Attrakdift-Validierung
Positiv angenommen

Tellw, Probleme mit
Kontrast und Icons




DEMO

HiFi-Prototyp, finale Iteration
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DANKE!

Fragen oder Anmerkungen?
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